AGR - Allgemelne Geschitftsbedingungen

1. Die Teilnahme am Angebot von Nancy Delmotte ,,Verhaltensberatung fir Ihr
Tier!* (im Weiteren nur Hundeschule genannt) erfolgt auf eigene Gefahr. Die
Hundeschule haftet nicht fir Schéaden, die durch den Umgang mit den Hunden oder
durch diese entstehen. Auf jeglichen Haftungsanspruch gegen die Hundeschule und
den Trainern / Referenten wird bei der Teilnahme am Programm verzichtet.

2. Der Teilnehmer versichert, dass der teilnehmende Hund, sowie alle Hunde, die
sich in dessen Begleitung befinden, nicht an Gbertragbaren Krankheiten oder
Parasitenbefall leiden und (ber einen wirksamen Impfschutz verftigen.

3. Des Weiteren muss eine gultige Hundehaftpflichtversicherung fiir den
teilnehmenden Hund abgeschlossen sein. Auf Verlangen sind die nétigen
Unterlagen vorzulegen. Die Teilnahme an den Seminaren mit Hund kann nur mit
vorheriger Absprache stattfinden.

4. Die Kurs- und Seminargebuhr wird mit der Bestatigung der Anmeldung fallig.
Da die Teilnehmerzahl beim Angebot beschrénkt ist, entscheidet der Eingang der
Kurs-/Seminargebdihr tber die Teilnahme. Der Rechnungsbetrag des
Einzeltrainings wird nach Erhalt der Rechnung fallig.

5. Die Hundeschule behélt sich das Recht vor, ohne Einhaltung einer Frist vom
Vertrag zuriickzutreten, wenn der Teilnehmer sich vertragswidrig verhalt. Sollte die
Hundeschule aufgrund zu geringer Teilnehmerzahl, Wetterverhéltnissen, Krankheit
oder anderen Griinden eine Veranstaltung / Trainingsstunde absagen miissen, wird
zundchst, wenn maoglich, ein Ersatztermin gestellt. Kann dieser vom Teilnehmer
nicht wahrgenommen werden, wird die Zahlung zuriickerstattet. Darlber hinaus-
gehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

6. Nicht in Anspruch genommene Seminare und Kurse werden nicht erstattet.
Bei Stornierung eines Seminars sind folgende Stornogebihren zu entrichten:

e 30 Tage vor Seminar: 50% der Teilnahmegebdhr.
e Ab 30 Tage vor Seminar bzw. bei Nichterscheinen: 100% der
Teilnahmegebiihr.

Vom Teilnehmer nicht wahrgenommene Stunden (Kurs oder Veranstaltung/
Seminar) werden nicht erstattet.

7. Vereinbarte Einzeltrainings sind vom Teilnehmer friihzeitig, spatestens 24
Stunden vor Beginn der Trainingsstunde abzusagen. Nicht rechtzeitig abgesagte
Einzeltrainings werden in vollem Umfang berechnet, da diese kurzfristig nicht
anderweitig vergeben werden konnen.
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8. Verspatungen des Teilnehmers zu allen vereinbarten Unterrichtsstunden gehen
zu Lasten des Teilnehmers und berechtigen weder zu einer Minderung der
Vergutung, noch zu einer Verldngerung der vertraglich vereinbarten
Unterrichtszeit.

9. Samtliche Unterlagen der Hundeschule, die dem Kunden im Rahmen des
Unterrichts ausgehandigt werden, unterliegen dem urheberrechtlichen Schutz. Der
Kunde darf sie nur fir private Zwecke nutzen. Die Vervielfaltigung, Verbreitung,
der Verleih oder die Vermietung sind hiermit ausdriicklich untersagt.

10. Gerichtsstand ist Aschaffenburg.



